
 
 

 

Bilan et perspectives : le réseau d’hier à demain… 
Jonquière, le 9 octobre 2003 / 182 répondants 

CCOOMMMMEENNTTAAIIRREESS,,  RREEMMAARRQQUUEESS  EETT  SSUUGGGGEESSTTIIOONNSS  PPOOUURR  LLEE  PPRROOCCHHAAIINN  CCOOLLLLOOQQUUEE  
 

Commentaires positifs Commentaires négatifs 

CCOONNFFÉÉRREENNCCIIEERRSS  ::  en général : 
- Excellente journée de formation tant sur le plan de la forme, du contenu que de la 

qualité des conférences; 
- Choix des conférenciers excellent; 
- Votre choix de conférenciers était extraordinaire; 
- Les 4 conférenciers et les sujets des conférences étaient très très intéressants; 
- Conférences toutes excellentes. 
- Les conférenciers ont fait des liens les uns avec les autres et c’était pertinent; 
- Drôles, réalistes, réalisable et d’actualité… on en veut encore et encore !; 
- Conférenciers de choix; 
- Bon choix de conférenciers; 
- Bravo pour le choix des conférenciers, ils étaient tous intéressants et bons 

communicateurs; 
- Merci pour les belles conférences; 
- Excellents conférenciers; 
- Bravo pour le choix des conférenciers; 
- L’idée de reprendre des conférenciers qui étaient déjà passés a été excellente. Cela 

nous a permis d’apprécier ce que nous avions manqué. Bravo !; 
- Bravo !, les conférenciers qui parlent du côté humain me touche beaucoup; 
- Conférenciers triés sur le volet; 
- Choix des conférenciers excellent (d’autant plus intéressant d’en avoir 4 en une 

même journée); 
- Excellent choix des conférenciers, très d’actualité; 
- Conférenciers très intéressants; 
- Bon choix de conférenciers en général quoi que ma préférence va du côté des 

conférences avec un contenu simple, clairement énoncé et pas compliqué. 

 



Dr Serge Marquis 
- Toujours intéressant et juste dans ses propos; 
- Bravo!; 
- Il me touche au cœur, « Que tout est donc vrai… »; 
- Merci de nous ramener à l’essentiel, le cœur; 
- Super!; 
- Très, très bon et intéressant; 
- Très nourrissant, il touche au cœur; 
- Façon très humaine de faire le tour de la situation actuelle; 
- Toujours aussi percutant dans ses réflexions, il sait toucher le cœur; 
- La si belle vibration de ton cœur a une fois de plus fait grand bien au mien, Merci!; 
- J’ai été éblouie par les propos du Dr Serge Marquis, ce serait bien de faire connaître 

davantage son approche dans nos établissements; 
- Il est très touchant et semble d’une grande humanité, il est extrêmement généreux 

de partager d’une manière si profonde ses connaissances et son vécu; 
- Quelle belle piste de réflexion. De susciter le dépassement fait que je suis plus pour 

la dimension humaine. Merci pour cet homme de cœur; 
- Conférence très concrète; 
- Un cadeau de soi. 

- Un peu trop de termes psychologiques. 

M. Thierry Pauchant 
- Sujet aride présenté par le pratique; 
- Étonnant!; 
- Intéressant, plus cérébral peut être mais son discours m’a rejointe; 
- Ils sont chanceux au HEC, vous y êtes!; 
- Un peu plus cérébral mais tout aussi intéressant!; 
- Moins accessible mais concret; 
- Continuité de la conférence précédente invitant à agir sur le quotidien et sur le 

moment présent; 
- Un peu plus théorique mais d’un intérêt soutenu. 

- Moyen!; 
- Plus difficile un peu; 
- Plus lourd, plus cartésien; 
- Un peu aride, plusieurs éléments intéressants mais difficile d’en faire un tout; 
- Complexe; 
- Plus lourd, plus difficile à assimiler. 

M. René Desharnais 
- Très pertinent. Bravo!; 
- Bravo, très intéressant! Un nouveau regard et une nouvelle oreille…; 
- Très intéressant; 
- Très, très, très intéressant, super; 
- Super intéressant; 
- Très énergique, bien apprécié; 
- Excellent, nous donne l’heure juste sur la crédibilité et nous la fait voir sur son vrai 

jour. Merci!; 
- Dynamique, humain, intelligent (serait-ce mes critères de crédibilité?), j’ai super aimé; 

 



- Grand intérêt pour ses propos, merci!; 
- Très stimulant, j’ai beaucoup appris; 
- Très crédible, dynamique, énergisant!; 
- Concret et d’une application intéressante. 

Mme Andrée Jettée 
- Bravo Mme Jetté! Merci!; 
- Super!; 
- Yes! Tu es pas mal « welling »; 
- Elle est extraordinairement motivante et exceptionnelle; 
- Très amusante. 

- Contenu un peu trop long; 
- J’aime bien Andrée Jetté mais elle dit souvent les mêmes affaires; 
- J’ai un peu moins aimé. 

CCOONNTTEENNUU  :: 
- Excellente journée de formation tant sur le plan de la forme, du contenu que de la 

qualité des conférences; 
- Le choix des sujets des conférences était très très intéressant; 
- Toutes les conférences ont été très novatrices, enrichissantes et positives; 
- J’ai retenu de chaque conférence des éléments importants dans ma façon de 

percevoir les choses; 
- Je me demande que sera celui de l’an prochain… mais je vous fais totalement 

confiance; 
- Les conférences sont toutes excellentes, ça nous ramène à notre quotidien, ça me 

touche énormément; 
- Les présentations sont très accessibles et très faciles de compréhension; 
- Conférences très pertinentes; 
- Contenu exceptionnel tant du côté perspectif que du côté développement personnel; 
- J’ai adoré la diversité des conférences dans l’unité du thème; 
- L’humour dans les conférences est très très apprécié; 
- On apprend beaucoup. 

 

OORRGGAANNIISSAATTIIOONN  :: 
- Très belle journée! Félicitations aux organisateurs et aux conférenciers; 
- Journée extraordinaire et intéressante. Félicitations aux organisateurs; 
- Bravo à toute l’équipe! J’attends le 11e colloque avec impatience; 
- Bravo, Extra!; 
- Parfaite à tout point de vue; 
- Belle organisation, bien rodé!; 
- Ce colloque est formidable, un véritable cadeau. Bravo, continuez!; 
- Un très gros bravo pour cette journée; 
- Continuer votre beau travail pour un autre 10 ans; 
- Très belle journée!; 

- Pas suffisamment de gens provenant de chacun des établissements; 
- Beaucoup d’employés n’ont pas la chance d’y assister; 
- Le repas était beaucoup trop copieux pour une journée où nous sommes assis à 

écouter des conférences. 



- Belle journée! Bravo!; 
- Bravo pour la journée!; 
- Le décor correspond au thème; 
- Bon montage technique; 
- S’était super! Merci beaucoup!; 
- Très belle journée, pas de temps mort, bon rythme. Bravo au comité organisateur!; 
- Tout était parfait; 
- Bravo au comité organisateur, excellent travail, un bravo d’hier à demain; 
- Présence de violoncellistes en début de journée, bravo; 
- Félicitations, c’est bien organisé et très instructif; 
- Félicitations à tout l’équipe de l’organisation du colloque; 
- Fantastique organisation, merci beaucoup; 
- Je vous félicite, continuez et bravo!; 
- L’organisation du colloque a été excellente, c’est un bonbon pour un bénévole et 

pour se situer personnellement; 
- Bravo, j’ai été impressionnée; 
- Bravo à l’organisation, journée bien appréciée; 
- Merci pour tout!; 
- Organisation parfaite et animateur parfait; 
- Cette journée est un beau cadeau, continuez; 
- J’espère avoir la chance de revenir l’an prochain. Continuez votre merveilleux 

travail; 
- Félicitations! Continuez votre beau travail!; 
- Un colloque exceptionnel; 
- Les ballons au fil des saisons, magnifique. Martine et ton équipe, milles mercis, une 

grande journée!; 
- Excellent les deux projecteurs et la sonorité de la salle; 
- La journée a été très agréable et très réussie. Je considère que nous nous sommes 

fait gâter lors de cette journée tant par les conférenciers que par le déroulement 
impeccable. Merci!; 

- Bravo au comité!; 
- Félicitations!; 
- Ambiance de fête à l’arrivée réussie, on entend le son des violoncelles, des rires…; 
- Félicitations! Journée superbe!; 
- Environnement, le thème des 4 saisons avec toute la décoration. Merci au 

personnel du comité organisateur; 
- Bravo, continuez de nous stimuler!; 
- Belle décoration, écrans sur les côtés très très bien étant donné que l’on peut voir le 

conférencier où que l’on soit dans la salle. Félicitations au comité organisateur; 
- Génial!; 



- Bravo et Merci!; 
- Horaire adéquat, accueil correct, animation superbe et efficace. Bravo!; 
- Accueil très plaisant, décoration très réussie, horaire excellent, animateur très 

motivant. Félicitations, beau succès; 
- Merci pour l’ambiance à l’arrivée, musique et accueil chaleureux jusqu’à la fin; 
- C’était très intéressant et bien organisé!; 
- Je tiens à vous féliciter le comité organisateur et toutes les personnes qui ont 

travaillé de près ou de loin à la préparation du 10e colloque sur la santé et les 
services sociaux pour le merveilleux travail que vous avez fait. Tout a été 
extraordinaire, magnifiquement organisé. L’accueil, l’ambiance, les conférenciers, 
les participants, la décoration, les présentations, les cadeaux et j’en passe… J’ai 
adoré ma journée. Ce fut pour moi une journée très enrichissante et énergisante. Je 
tiens à remercier toutes les personnes qui m’ont permis de profiter de cette journée. 
Merci!. 

 

CCOOMMMMEENNTTAAIIRREESS  GGÉÉNNÉÉRRAAUUXX  :: 
- Bénéfices secondaires ayant trait à la participation d’employés de différents 

territoires de la région et de formation et d’occupation différentes (bon pour le 
« réseautage » et la connaissance des autres); 

- Très belle journée qui m’a beaucoup fait réfléchir et requestionner sur ma façon 
d’intervenir comme consultante dans les établissements de santé; 

- Merci d’avoir ouvert le colloque à tous car ce sont des problématiques avec 
lesquelles nous devons aussi composer en intervenant dans les milieux de la santé; 

- J’en ressors grandie; colloque merveilleux!; 
- Depuis 10 ans, j’ai assisté à plusieurs reprises à la journée du Regroupement et 

celle-ci est la plus belle et celle où j’ai le plus appris; 
- Plus qu’intéressant; 
- Une bonne représentation qui devrait faire des petits; 
- Très satisfaite de ma journée!;Croissance personnelle et influence positive; 
- Tout le monde devrait pouvoir profiter de ces conférences. Un gros merci!; 
- Cette journée m’a aidé à me donner des moyens motivants à continuer à travailler 

intensivement. Merci!; 
- C’est mon premier colloque et j’espère que se ne sera pas mon dernier car j’ai 

beaucoup aimé; 
- J’y vois la motivation, l’estime de soi et l'ouverture envers les bénéficiaires; 
- Très belle journée. Je me considère choyée d’avoir été choisie pour assister à ce 

colloque; 
- Source de motivation extraordinaire; 
- C’était la première fois que je venais à ce colloque et j’ai vraiment apprécié. J’ai 

appris beaucoup professionnellement mais encore plus personnellement; 
- J’ai passé une journée très satisfaisante, très enrichissante et qui m’emmène à une 

- Publiciser, élargir à l’ensemble des employés; 
- Il aurait fallu plus de participants, nous sommes 2 sur 70…; 
- Aviser l’hôtel Holliday Inn que leurs chaises sont très inconfortables; 
- Plus de jus ou encore mieux… des bouteilles d’eau; 
- Manque d’espace pour les chaises; 
- Notre DG est en désaccord avec ce genre de colloque « on se sent coupable d’y 

participer »; 
- Notre DG se questionne sur le bien-fondé d’un tel colloque; 
- Malheureusement, les retombés sont éphémères; 
- Le confort des chaises était « médiocre », manque de tables; 
- Trop nombreux pour l’espace (insuffisant); 
- Être assise plusieurs heures devient inconfortable. Peut-être faudrait-il bouger un 

peu plus; 
- Chaises peu confortables; 
- Chaises inconfortables, il manque des tables; 
- Lieu excellent mais trop peu d’espace entre les chaises; 
- Pour les retombées, elles sont toujours personnelles parce que les personnes qui 

auraient avantage à bénéficier de ce genre d’activité ne sont pas présentes ou ne se 
sentent pas visées. 

 



réflexion personnelle… Milles mercis!; 
- J’ai bien aimé l’expérience; 
- Merci pour nous avoir donnés une très belle journée de questionnement. Je suis 

certaine que vous aurez d’autres personnes intéressantes l’an prochain. Bravo à 
Mme la présidente. Merci à tous!; 

- L’expérience d’être auditrice à cette activité et c’est très ressourçant, peut importe la 
provenance patronale ou autres. Extraordinaire et plein d’énergie; 

- Belle journée, ressourcement; 
- Je me sentais coupable de venir compte tenu de ma charge de travail, mais je m’en 

sens libéré. J’ai fait un investissement dans les ressources humaines, mes 
ressources, pourquoi pas! Bravo!; 

- Il est très intéressant de donner l’accessibilité aux organismes communautaires. 
C’est une journée formidable qui m’a permise de me nourrir grandement l’esprit. 

SSUUGGGGEESSTTIIOONNSS  ::  
 
• Sujet futur : compétences inter relationnelles; 
• Vous devriez faire participer beaucoup plus de personnes; 
• Nous devrions avoir 2 colloques par année; 
• Donner aux établissements l’entière responsabilité de l’inscription incluant les représentants syndicaux; 
• Avoir des étiquettes de nom sur nos pochettes; 
• Avoir plus d’espace entre les chaises; 
• Chaises plus confortables et plus d’espace entre celles-ci; 
• Caméra à l’arrière à l’avenir, Merci!; 
• S.V.P., des repas plus légers lors des prochains colloques; 
• Faire connaître à un plus grand nombre de gens possible; 
• Que le colloque soit aussi intéressant que cette année! 
 
 

QQUUEESSTTIIOONN  ::  
  
• Est-ce que le Dr Marquis sait où on peut se procurer un simulateur d’onde dont fait référence le Dr Servan Schreiber dans sont livre « Guérir »? 
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Dans mon établissement, l'information concernant ce colloque a été diffusée de façon…

Dans mon établissement je m'attends à ce que les retombées de ce colloque soient…

La conférence de M. Thierry PAUCHANT a été…

Le choix du thème (Bilan et perspectives : le réseau d'hier à demain…) m'a rejoint dans mes
préoccupations professionnelles et personnelles de façon...

Le conférence de Mme Andrée JETTÉ a été…

La conférence du Dr Serge MARQUIS a été…

La conférence de M. René DESHARNAIS a été…

À mon avis l'organisation générale de ce colloque a été...

Évaluation quantitative de la journée du 9 octobre 2003
182 répondants différents

INSATISFAISANT
PEU SATISFAISANT
TRÈS SATISFAISANT
EXCELLENT

 


